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VORBEMERKUNG

Der Verhaltenskodex beschreibt die zentralen Grundlagen unserer Unternehmens-
kultur sowohl für unsere Mitarbeiter als auch für unsere Geschäft spartner und Auf-
traggeber.

Der Verhaltenskodex soll Orientierung geben und dazu beitragen, dass Fehlverhal-
ten vermieden wird. Die beschriebenen Anforderungen an das Verhalten gelten mit 
sofortiger Wirkung verbindlich für alle Mitarbeiter der CHG-MERIDIAN Unterneh-
mensgruppe.

Das im Verhaltenskodex dargestellte Verständnis eint alle Mitarbeiter in unserem 
Unternehmen, egal in welchem Land sie arbeiten. Es ist die Basis unseres wirtschaft li-
chen Erfolgs und soll uns auch in Zukunft  leiten. Von Geschäft spartnern erwarten wir, 
dass sie nach ähnlichen Grundsätzen wirtschaft en und handeln.
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GESETZESTREUE 
UND INTEGRITÄT 

Für uns ist es selbstverständlich, in den Märkten, in denen wir tätig sind, jeweils die 
geltenden Gesetze und die behördlichen Vorschriften zu respektieren und zu befol-
gen. Jeder Mitarbeiter ist dafür verantwortlich, dass gesetzliche, behördliche und 
interne Bestimmungen eingehalten werden.

Unsere  Mitarbeiter handeln professionell und integer. Zu integerem Handeln gehört 
für uns neben der Einhaltung von Gesetzen auch Fairness im Umgang mit unseren 
Geschäftspartnern.
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BESTECHUNG 
UND KORRUPTION 

Wir wollen unsere Geschäfte ethisch korrekt und effizient ausführen und stetig an 
der Verbesserung der entsprechenden Geschäftsabläufe arbeiten. Deshalb unter-
stützen wir intern und extern alle Aktivitäten, um Bestechung und Korruption zu 
vermeiden. Bestechungs- und Korruptionsversuchen treten wir konsequent entge-
gen – gleichermaßen bei unseren Geschäftspartnern, wie auch bei unseren eigenen 
Mitarbeitern.

Jedes Angebot und Versprechen, das wir abgeben, muss mit geltenden Gesetzen 
übereinstimmen und jeglichen Anschein von Unredlichkeit und Unangemessenheit 
vermeiden. Zuwendungen dürfen nicht gemacht werden, wenn sie als Versuch ver-
standen werden können, einen öffentlichen oder unternehmerischen Amtsträger zu 
beeinflussen oder einen Geschäftspartner zu bestechen, um daraus Vorteile für das 
Unternehmen zu erlangen.
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GESCHENKE UND 
VERGÜNSTIGUNGEN 

Unsere Mitarbeiter dürfen von Personen, mit denen sie beruflich in Kontakt stehen, 
keine direkten oder indirekten monetären Zuwendungen, Geschenke (mit Ausnahme 
üblicher Gelegenheitsgeschenke von geringem Wert) oder andere Vorteile und Gefäl-
ligkeiten annehmen, fordern oder sich unwidersprochen in Aussicht stellen lassen.

Auftragszuschläge, die wir von unseren Kunden und Geschäftspartnern erhalten, 
dürfen niemals in Zusammenhang mit Zuwendungen oder sonstigen Vorteilen erfol-
gen. Vergünstigungen, die in der Hoffnung auf spätere Geschäfte vereinbart werden, 
sind verboten. Der Einkauf oder Bezug von Waren ist nur zu üblichen Marktbedin-
gungen und -preisen erlaubt.

Es gehört zu unserem Selbstverständnis geschäftliche und private Aufwendungen 
sachgemäß zu trennen. Ist eine genaue Trennung schwer vorzunehmen, insbesondere 
bei Einladungen und Zuwendungen, sollten die Kosten privat übernommen werden.
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UNABHÄNGIGKEIT 
UND WETTBEWERB 

In der Zusammenarbeit mit Geschäftspartnern wollen wir immer unabhängig agieren. 
Deshalb gehen wir unsere Geschäftsbeziehungen, ob zu Lieferanten oder zu anderen 
Partnern, ausschließlich nach sachlichen und wirtschaftlichen Kriterien ein. Empfeh-
lungen sowie kaufmännische oder personelle Entscheidungen, die im Arbeitsalltag 
getroffen werden, dürfen nicht von privaten Interessen und Beziehungen geprägt 
oder durch materielle oder immaterielle Vorteile motiviert sein.

Wir streben ein kooperatives und von Transparenz geprägtes Verhältnis zu allen 
zuständigen Behörden und öffentlichen Auftraggebern an und legen großen Wert 
darauf, die rechtlich vorgesehenen Verfahren in der öffentlichen Beschaffung einzu-
halten. Auch in einem wettbewerbsorientierten Umfeld achten wir darauf, ein fairer 
Wettbewerber zu sein und andere Firmen oder Institutionen nicht in ihrem Ansehen 
zu schädigen.
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TRANSPARENZ
UND DATENSCHUTZ

Wir sind überdies überzeugt, dass transparente Kommunikation zur Mitarbeiter- 
und Kundenbindung beiträgt. Deshalb kommunizieren wir offen miteinander und 
tauschen Informationen untereinander aus. Das gilt innerhalb gesetzlich, behördlich 
und intern festgelegter Grenzen. Diese Bestimmungen handhaben wir streng, auch 
um Preisabsprachen zu vermeiden.

Der Umgang mit Daten gehört zu unserem täglichen Geschäft. Wir garantieren un-
seren Kunden den verantwortungsbewussten Umgang mit ihren Daten und gewähr-
leisten einen anspruchsvollen Datenschutz: Die Verwendung und Vernichtung von 
Daten muss für alle Betroffenen transparent und verlässlich sein. Personenbezogene 
Daten dürfen nur erhoben werden, wenn dies eindeutig für betriebliche Zwecke er-
forderlich ist und das geltende Gesetz dies erlaubt. Alle Mitarbeiter sind zum Still-
schweigen über sämtliche erlangte Geschäftsgeheimnisse, Korrespondenz, Verträge 
und deren Inhalte gegenüber Dritten verpflichtet. Die Einhaltung dieser Bestimmun-
gen gilt zeitlich unbegrenzt über das Anstellungsverhältnis hinaus. Dies gilt insbe-
sondere für eingegangene Geheimhaltungsverträge (NDA).
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RESPEKT UND 
WERTSCHÄTZUNG

Wertschätzung, Vertrauen und Toleranz prägen unseren Umgang miteinander. Wir 
tauschen uns offen und ehrlich miteinander aus, begreifen die Vielfalt der Mitarbei-
ter als Gewinn und bringen jedem Menschen, ungeachtet von Hautfarbe, Geschlecht, 
Alter, Behinderung, Staatsangehörigkeit oder sozialer Herkunft, Verständnis, Wert-
schätzung und Respekt entgegen. Dazu gehört, dass wir uns stets bemühen, die 
Vorstellungen und Bedürfnisse anderer kennenzulernen und zu verstehen. Jedwede 
Form der Diskriminierung ahnden wir gemäß den gesetzlichen Bestimmungen.
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VERANTWORTUNG 
UND NACHHALTIG-
KEIT

Für Mitarbeiter, Umwelt und Gesellschaft Verantwortung zu tragen und zu leben, 
ist Bestandteil unseres Selbstverständnisses als Unternehmen. Wir möchten durch 
unsere wirtschaftliche Tätigkeit einen positiven Beitrag zu einer nachhaltigen Ent-
wicklung leisten. Wir integrieren Umweltaspekte in unsere Betriebsabläufe und be-
ziehen sie bei Geschäftsentscheidungen mit ein. Unseren Mitarbeitern bieten wir ein 
gesundes und sicheres Arbeitsumfeld sowie berufliche Weiterentwicklungschancen. 
Wo immer es uns möglich ist, bringen wir unser Selbstverständnis als verantwor-
tungsbewusst handelndes Unternehmen in die Gestaltung der Rahmenbedingungen 
unseres Geschäfts ein.
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EINHALTUNG UND 
INFORMATION

Dieser Verhaltenskodex  gilt für die CHG-MERIDIAN Unternehmensgruppe. Für sei-
ne Einhaltung ist jeder Mitarbeiter verantwortlich. Die Einhaltung der beschriebenen 
Normen wird durch unternehmensinterne Einrichtungen und Richtlinien unterstützt. 
Die Führungskräfte unseres Unternehmens agieren als Vorbilder für die Mitarbeiter 
und sensibilisieren sie für die beschriebenen Anliegen. Verletzungen dieses Verhal-
tenskodex werden nicht toleriert. Allen Regelverletzungen wird nachgegangen.

Alle Mitarbeiter, denen bei CHG-MERIDIAN Verstöße gegen gesetzliche, behörd-
liche oder interne Regelungen bekannt sind oder die solches begründet vermuten, 
sind dazu ermutigt Bericht zu erstatten. Zu den Ansprechpartnern gehören die je-
weiligen Vorgesetzten, die Geschäftsleitung und die Abteilung Compliance. Daten-
schutzrechtliche Bestimmungen werden beim Bearbeiten der Meldung beachtet. 
Gleichzeitig wird zugesichert, dass eine solche Meldung nicht als Vertrauensbruch 
gewertet wird und nicht zu benachteiligenden Maßnahmen gegenüber der anzei-
genden Person führt, wenn diese sich in gutem Glauben über die Richtigkeit ihrer 
Meldung befand. Wir gehen davon aus, dass dieses Instrument verantwortungsvoll 
und integer genutzt wird. 
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www.chg-meridian.com


